Integrierte Leitstelle

Die Integrierte Leitstelle Heidelberg/Rhein-Neckar-Kreis gGmbH sucht zum nachstmoglichen
Zeitpunkt einen

Werkstudenten (m/w/d) fur die Mitarbeit in der Datenpflege
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Die Integrierte Leitstelle Heidelberg/Rhein-Neckar-Kreis gGmbH (ILS) mit Betriebsstandorten in
Ladenburg und Heidelberg, im Herzen der Metropolregion Rhein-Neckar, wird von den
Gesellschaftern DRK Kreisverband Rhein-Neckar/Heidelberg e.V., Stadt Heidelberg sowie dem
Rhein-Neckar-Kreis betrieben. Die ILS zahlt zu den groRten Leitstellen im Land Baden-
Wirttemberg und ist in ihrem Zustandigkeitsbereich Ansprechpartnerin flr Gber 710.000
Burgerinnen und Birger. Im Rahmen der ihr Ubertragenen Aufgaben ist sie fiir die nichtpolizeiliche
Gefahrenabwehr fir den Rhein-Neckar-Kreis sowie die Stadt Heidelberg zustandig. Zu ihren
Aufgaben zahlt unter anderem die Abfrage der europaweiten Notrufnummer 112, die gesamte
Disposition der Notfallrettung und des Krankentransportes, die Alarmierung der Feuerwehren und
des Katastrophenschutzdienstes sowie deren Einsatzunterstitzung.

Das Aufgabengebiet umfasst im Wesentlichen

Datenpflege des Einsatzleitsystem und des Kommunikationsmanagementsystems, im
Einzelnen:
e Versorgung, aktualisieren und pflegen von Grunddaten wie Objekte, Kliniken und
Stationen, POI und Erreichbarkeiten
¢ Versorgen von Alarm- und Ausrickeordnungen nach Einarbeitung
o Bearbeiten Tickets und Anliegen im Rahmen des internen 1st-Level-Supports
¢ Dokumentationsaufgaben
e Bei Eignung: Mitwirkung in der Administration der Leitstelle-IT-Systeme
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Integrierte Leitstelle

Ihr Profil
. laufendes Studium: Informatik, IT-Sicherheit, Wirtschaftsinformatik, Geoinformatik oder
vergleichbare Studiengange
. erste Beriihrungspunkte in der Administration von Windows-Server-Systemen
. technisches Verstandnis und ein Interesse an komplexen Systemen
. Strukturierte Arbeitsweise
. Kommunikations- und Teamfahigkeit
. Erfahrungen im BOS / Blaulichtsektor nicht notwendig, kdnnen aber von Vorteil sein
Wir bieten lhnen
. eine verantwortungsvolle und abwechslungsreiche Tatigkeit in einer modernen Leitstelle
mit Betriebsstandorten in Ladenburg und Heidelberg
. Sammeln erster Erfahrungen mit komplexen IT- und Hochverfigbarkeitssystemen
. eine Teilzeitstelle im Rahmen einer werkstudentischen Beschaftigung mit

leistungsgerechter Vergltung in E6,1 TVOD VKA (Stundenlohn EUR 19,09). Die
Eingruppierung erfolgt entsprechend der personlichen Qualifikationen, rechtlicher
Richtlinien sowie tariflichen Regelungen

. Zusatzrentenversicherung (ZVK) beim Kommunalen Versorgungsverband Baden-
Wirttemberg (KVBW)
. monatliche Bezuschussung zum Deutschlandticket
. Corporate Benefits
. einen sicheren Arbeitsplatz auch in Krisenzeiten
Kontakt

Wir leben Chancengleichheit und freuen uns Uber Bewerbungen von Menschen unabhangig von
Geschlecht, Behinderung, Nationalitdt, Herkunft, Alter und Religion. Unsere Stellen sind
grundsatzlich teilbar.

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Bewerbung nebst
Studiennachweis/Immatrikulationsbescheinigung bevorzugt per Mail bis zum 31.07.2026:
personal@leitstelle-hd-rnk.de.

Weiter Informationen zum Aufgabengebiet erhalten Sie bei Herrn Joost:
technik@leitstelle-hd-rnk.de

Fragen zum Bewerbungsstand beantwortet Ihnen gerne Frau Achtstatter:
personal@leitstelle-hd-rnk.de.
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